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INTRODUCTIE
  Nationale Hypotheek Garantie (NHG) is de borgstelling die wij aan 

geldverstrekkers verstrekken. Wij leggen aan onze stakeholders 

verantwoording af over de omvang van de totale borgstelling. Het is daarbij 

van essentieel belang dat wij over een zo correct mogelijke stand van zaken 

van onze administratie beschikken.  

 

Zijn er ontwikkelingen die van invloed kunnen zijn op de lening met NHG?  

Dan zijn die ontwikkelingen ook voor ons van belang. Daarom moet je 

bepaalde ontwikkelingen aan ons melden. De beëindiging van een lening  

is zo’n ontwikkeling die je moet melden. 

 

In het ‘Document werkprocessen’  lees je de manieren waarop het uitwisselen 

van informatie tussen jou en ons plaatsvindt. In deze handleiding lees je hoe 

dit je een beëindigde lening moet afmelden.

https://www.nhg.nl/media/o1qp2xs2/nhg_document-werkprocessen-v-n_maart-2024.pdf
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Als een lening met NHG is beëindigd moet je dat melden. Dit doe je via 
automatische data-uitwisseling. 

Afmelden vindt plaat op basis van het garantienummer of WEW-
nummer. Bij het afmelden van de gehele garantie is het voldoende om 
alleen het garantienummer, de aflosdatum en reden van afmelden op te 
geven in het bericht. 

AFMELDEN VAN GARANTIES D.M.V. 
AUTOMATISCHE DATA-UITWISSELING

ELEMENT/ENTITEIT T YPE OMSCHRIJVING

Garantienummer Long Het garantienummer waar de aflossing betrekking op heeft.

RedenAfmelden String Reden van afmelden van de garantie.  
De volgende redenen zijn mogelijk:  
 Verkoop 
 Aflossing 
 Oversluiting

Aflosdatum DateTime Datum waarop de aflossing heeft plaatsgevonden
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In de bijlage vind je een voorbeeld van een afmeldbericht als op 
garantienummer wordt afgemeld. Wordt een lening op WEW-niveau 
afgemeld dan wordt het WEW-nummer aan het bericht toegevoegd.

Nadat je een garantie hebt afgemeld vinden een aantal 
geautomatiseerde controles plaats. Na deze controles ontvang je  
een terugkoppeling van het resultaat. 

Dit zijn de mogelijke terugmeldingen die je ontvangt: 
1.  Ingediende afmeldbericht is conform de specificaties en is afgemeld 

Voorbeeld terugmelding: HTTP response is: HTTP/1.1 200 OK 

2.  Indiener van het afmeldbericht is niet geautoriseerd om de garantie af te melden 
Voorbeeld terugmelding: <Melding>Lening mag niet door u afgemeld worden</
Melding>

3.  De garantie/lening waarvoor het afmeldbericht is gestuurd is reeds afgemeld 
Voorbeeld terugmelding: <Melding> Lening is niet actief en kan niet worden 
afgemeld.</Melding>

4.  Het garantienummer en/of wewnummer waarvoor het afmeldbericht is 
gestuurd is niet correct 
Voorbeeld terugmelding: Lening is niet actief en kan niet worden afgemeld. 

5.   De opgegeven reden afmelding is niet conform specificatie 
Voorbeeld terugmelding: <faultstring>cvc-type.3.1.3:  
The value ‘Oversluiting’ of element ‘RedenAfmelden’ is not valid.</faultstring>
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            <soapenv:Body>
                        <exam:AfmeldenGaranties>
                                    <Afmelden>
                                                <Afmeldverzoek_Afmelden>
                                                            <Afmeldverzoek>
                                                                        <Garantienummer>123456789</Garantienummer>
                                                                        <Afmelddeel_Afmeldverzoek>
                                                                                    <Afmelddeel>
                                                                                                <Wewnummer>500000000</Wewnummer>
                                                                                                <RedenAfmelden>Aflossing</RedenAfmelden>
                                                                                                <Aflosdatum>2018-02-01T00:00:00.000Z</Aflosdatum>
                                                                                    </Afmelddeel>
                                                                        </Afmelddeel_Afmeldverzoek>
                                                            </Afmeldverzoek>
                                                            <Afmeldverzoek>
                                                                        <Garantienummer>987654321</Garantienummer>
                                                                        <RedenAfmelden>Verkoop</RedenAfmelden>
                                                                        <Aflosdatum>2018-03-01T00:00:00.000Z</Aflosdatum>
                                                            </Afmeldverzoek>
                                                </Afmeldverzoek_Afmelden>
                                    </Afmelden>
                        </exam:AfmeldenGaranties>
            </soapenv:Body>
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